
REGULAMIN DOMU REKOLEKCYJNEGO
w Sanktuarium Bożego Miłosierdzia w Krakowie-Łagiewnikach

1. Dom rekolekcyjny przeznaczony jest dla osób poszukujących modlitwy, skupienia 
i  ciszy. Wszyscy uczestnicy rekolekcji proszeni są  o  zachowanie tej atmosfery 
oraz respektowanie panujących w nim zasad.

2. Zapisy na rekolekcje odbywają się wyłącznie przez formularze dostępne na stronie 
www.faustinum.pl. Po otrzymaniu wypełnionego formularza i zaliczki wysyłamy 
informację o wpisaniu na listę uczestników rekolekcji. 

3. W przypadku rezygnacji z udziału ze strony uczestnika, zaliczka nie będzie 
zwracana. 

4. O  wyborze pokoju jednoosobowego decydują organizatorzy uwzględniając 
kolejność zgłoszeń oraz szczególne uwarunkowania.

5. W czasie trwania rekolekcji można zgłaszać swój przyjazd w Sekretariacie 
„Faustinum” od 13.00 i pozostać w pokoju ostatniego dnia rekolekcji aż do 
zakończenia programu.

6. Późniejszy przyjazd lub wcześniejsze wyjazd z rekolekcji należy zgłosić 
w Sekretariacie „Faustinum”.

7. Cisza nocna obowiązuje od 22:00 do 6:00. Prosimy także o zachowanie ciszy na 
korytarzach i klatce schodowej.

8. Na terenie Domu rekolekcyjnego obowiązuje całkowity zakaz spożywania alkoholu, 
palenia papierosów (także elektronicznych) oraz używania środków odurzających. 
Złamanie powyższego zakazu obwarowane jest karą w wysokości 500 zł.

9. Przygotowywanie i  spożywanie posiłków oraz  napojów gorących odbywa się 
wyłącznie w jadalni. Prosimy nie wynosić szklanek i sztućców do pokojów. Prosimy 
nie wnosić jedzenia oraz napojów na salę konferencyjną. 

10. Do dyspozycji Gości w jadalni jest lodówka. Umieszczając w niej swoje produkty 
należy je podpisać. Przed wyjazdem prosimy o zabranie swojej żywności. Prosimy 
też nie pozostawiać jedzenia w  pokojach ani w innych miejscach Domu 
rekolekcyjnego.

11. Korzystając z jadalni prosimy o zachowanie porządku, pozmywanie po sobie 
i odkładanie użytkowanych naczyń na właściwe miejsce.



12. Ze względu na wymagania przeciwpożarowe w pokojach nie wolno używać grzałek, 
kuchenek mikrofalowych, grzejników, urządzeń gazowych, przyrządów lub 
aparatów zasilanych energią elektryczną, nie stanowiących stałego wyposażenia 
pokoju. Nie dotyczy to suszarek do włosów, maszynek do golenia, ładowarek 
i sprzętu komputerowego. 

13. Dzieci i młodzież do lat 18-tu przebywają na terenie Domu rekolekcyjnego tylko pod 
opieką osób dorosłych. 

14. Do budynku nie wolno wprowadzać zwierząt.
15. Parking dla Gości Domu rekolekcyjnego jest bezpłatny i niestrzeżony. Znajduje się 

na dziedzińcu klasztoru. Nie ponosimy odpowiedzialności za pojazdy mechaniczne 
ani rzeczy pozostawione w samochodzie.

16. Opuszczając pokój Goście powinni  każdorazowo zamykać go na  klucz 
oraz wyłączać oświetlenie (także w łazience).

17. W pokojach nie należy przestawiać mebli ani zamieniać wyposażenia pomiędzy 
pokojami. Ewentualne potrzeby lub trudności prosimy zgłaszać w Sekretariacie 
„Faustinum”.

18. Zauważone usterki należy niezwłocznie zgłaszać w Sekretariacie „Faustinum”.
19. Za opłatę rekolekcyjną nie wystawiamy faktur.
20. Organizatorzy mogą wystawić imienne zaświadczenie udziału w rekolekcjach. Fakt 

ten należy zgłosić w Sekretariacie „Faustinum” przed rozpoczęciem czasu 
milczenia.

21. Pokój nie może być udostępniany osobom trzecim. 
22. W dniu wyjazdu prosimy o zdjęcie pościeli i zamknięcie okna. Klucze należy 

przynieść do Sekretariatu „Faustinum”. Koszt zgubionego lub zabranego klucza 
wynosi 100 zł.

23. Dom nie odpowiada za rzeczy zagubione oraz pozostawione w pokoju. W sprawie 
odzyskania rzeczy można kontaktować się z Sekretariatem „Faustinum”.

24. Goście ponoszą pełną odpowiedzialność finansową za szkody powstałe z  ich winy 
w budynku i wyposażeniu Domu rekolekcyjnego.

25. Organizatorzy mają prawo skrócić pobyt lub odmówić przyjęcia Gości, którzy rażąco 
naruszyli jego regulamin. Za skrócony pobyt nie zwracamy kosztów.

26. Na teren Domu rekolekcyjnego nie będą wpuszczane osoby pod wpływem alkoholu 
lub innych środków odurzających oraz osoby zachowujące się agresywnie, 
w sposób powszechnie uznany za wulgarny.


